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Se da un lato, numernsi studi hanno messo in
evidenzia l'efficacia degli interventi di ortentamen-
to per gli studenti universitant {Whiston e Rahardia,
2008}, dall’altro per i consulenti i} riuscire a convin-
cere gli studenti che ne hanno bisogne ad usufruire
del lore servizl @ sicuramente una stida, Le preoc-
cupaziont per i futuro professionale comportano
spesse disagio (Multen, Heppner, Gysbers, Zook ¢
Ellis-Kalton, 2001} a volte abbandono cdegli sty-
i universitard risulta essere in relazione ad una
scarsa conoscenza delle alternalive professionali
(Caeso, 2005), Anche se la maggioranza degli stu-
deati dichiara una cerla nsicurezza relativamente
alla propria scelta universitaria nelia fase di transi-
zione dalla scunls superiore all’universitd Cuesn,
2005}, con il 17-224% di questi studenti che alfer-
ma di sperimentare problemi professionali (Benton,
fobertson, Tseng, Newton e Benton, 2003), solo i
Gu3% wtilizea | servizd di ostentamento {Fouad et al.,
2006). Sulla base di cio risulta bnportante capire i
mativi per i qualt la maggior parte degli studenti
con queste difficoltd non usufruisce dei servizi of-
ferti. L'obiettivo di questo stulio @ di analizzare ia
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relazione tra lo stigma asseciato al carcer connseling
¢ gli atteggiamenti manifestati nel condrontt delle
attivitd di orientamento.

Sappiamo wmolto poce su cio che tende g fre-
ngre le persone con prablemi nel conlronti del fu-
turn dal richiedere un intervento, Fattori come la
percezione di uno stigma sembeano costituire una
barrivra significativa alla richiesta di una consuten-
za persomale (Vogel, Wade e Hacklee, 2007, In ogni
mado non 31 s& con certezza se ¢i6 che ostacola la
richiesta di una consulenza personale & anche cié
<he rende poco probaldle la richiesta di attivita
db career conpseding. Per aliro, nella letterstura sul
counseling ¢ deorrente il dibattito sulle analogic ©
sulie differenze tra la consulenza personale e quella
di arientamento, Zelg e Munion (1990} definirono
fa consuleruea personale come: "Un processo ariern-
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tato al cambiamente chie si verifica nel contesto
di una relazione definita contrattualmente, cen-
trata sull’empowering e caratierizzata da empatia®”
{p. 14). Spokane {1992y defind il career connseling
come “Qualsiagh tentativo di siutare una persona
a prendere delle buone decisioni allraverso atlivita
quali seminari, lezioni, consulenze o azioni di pres
venzione” (p. 44 Dehnidont come queste hanno
portato Blustein ¢ Spengler {1993) ad affermare che
la consulenya personale e di ordentamento sono due
azioni diverse, anche se condividono alcund proces-
st Per esempio, entrambe richiedono una stretta
relazione tra i consulente ¢ i cHente e una pro-
pensione all'avtoapertura a proposito del problema
sperimentate, alfinché si veeifichi un cambiamento.
Altee ricerche harnn messe in luce Vinterconnessio-
ne tra b due tipd di intervento, anche in telazione af
fattor che ie precccupazioni circa il future ¢ quelle
personall spesso sono intrecciate ¢ caratterizzate da
percezioni di depressione, scarsa iiducia in sé, poca
autoniomia e scarsa assertivitd (Andersonn e Niles,
1903).

MNonostanie e moltephict analogie tra il career
counseding ¢ la consulenza personale, le persone pos-
sono dvere una pereezione differente di questi due
tipt di intervento (Betz ¢ Corning, 1993). Ad csem-
pin, st pud ritenere che il career conmseling sia un in-
tervenilo pid diretto alla soluzione ¢ richieda uno
storze pid a breve termine. Di conseguenzs, le per-
SONE POSSOO0 pensare i questn tipo di consulenza
come ad una attivitd mena MINacciosa od £5serc pit
propense a richiederia {Rochlen, Mohr ¢ Hargrove,
189y, Oppure € possibile che alcune analogie tra i
diversi tipt di consulenza {per esempia, la necessitd
dell'autoapertura) giochino il runlo pit impotanie
nella comgparsa di atteggiamenti positivi. Tn consis
derazione di questt dubbi, € necessario valutare se
cid che caratterizza gl attegglamenti nei confron-
ti della consulenza personale & valido anche per il
career counseling,

Nenostante [a necessitd di mettere a fucco i
fatteri che contribuiscono a rendere pid probabi-
te la richiesta di una caosulenza di oricrtamento,
e ricerche in questo settore banno generalmente
coinvolto persone chie hanno gil deciso di rivelgerst
ad un consulente (ot ad esempio Bosley, Armold e
Caben, Z006). Sulla base di 210, esse [oriscono po-
Che indicazioni su cid che impedisce agli individui di
ricercare interventi i carver counseling. Per altra solo
aleunt hanne preso in esame le richieste di ajulo per
questiond relative al Tutuso prolessicnale. Rochlen et
al. (19997 misera a punte una scala per Fanalisi el
valore attribuito all’orienzamento e dello stigma as-
soviato alla richiesta di coaveer connseling. In uno stu-
dio successiva, Rochilen ¢ O'Brien (2002) misero in
tuce che Je persone che avevano idee poca chiare a
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propasita del futuro associavano un maggioee stigma
al career connseling. La scoperta che le stigma associa-
to al carver connseling possa essere presente i misura
maggiore tra guelli che sperimentans un numero pii
elevata di dilficoltd di scelta & coerente con Vaffer-
mazione che o stigma pud contribuire allo sviluppo
di determinati atteggiamenti ¢ costituire un ostacolo
ala ricerca di inderverti di orientarenta. Tuttavia, Ia
ricerca non ha esaminato direttamente effetio delio
stigma sugli atteggiamenti verso la richiesta di servizi
i orientamento. Inoltre, la ricerca sulla consulenza
personale ba latto osservare che o sona diversi livelli
di azione dello stigena, che non sono s1ati studiati
nellambite del career counseling,

Livelli di azione dello stigma

Ler stigma associalo alla ricerca di aiuto & stato
definite corne “if ritenere chie una persona che carca
un trattamento sia indesiderabile o che tale richie-
sta sia socialmente inaccettabile” [Vogel, Wade e
Hazke, 2000, p, 3235, Lo stigma percepito dalle per-
sone che stanno prendendo bre esarme Videa di segui-
re un trattaments pud agire a diversi livelli, a livello
sociale, & livello personale @ a livello interiore, L'in-
fluenza dello stigma a Hivello sociale, comunemente
chiamate stigma pubblico, ba ricevuto numerase
attenzioni, Secondo questo filone di ricerca, le opi-
aniond di coloro che vivona nella nostra socletd en-
donn ad essere negative nei contronti di coloro che
CErcRNG uNa cansulenza ¢ quosto pud stirmolare gli
individul & non noercare und consulenza, proprio
per evitare un'etichetta sociale negativa (Corrigan,
2004). Relativamente zlle problismatiche associate
alle scelte professionaii, le personce chie hanno diffi-
coltd a pragetiare i Joro percorsi futurt possono es-
sere considerate indecise, weno motivate, mena in-
teiligenti e di scarso successo; polrebbe accadere che
per evitare di essere etichettate cost negativamente
le slesse evitine dib usufruire dei servizi di orienta-
mento. Oltre a questa dimensione seciale, Io stigma
pud essere i relazione anche alle reazioni che Bon-
Nno colore oon s leragises, [n questo caso s
parla di stigma personale (Voged, Wade e Ascheman,
20081 e 1 familard o gl amici banno un'opinione
positiva dellz consutenza, allora tendiamo ad esse-
re pin propend a richiedere una consulenza (Vogel,
Wade, Wester, Larson e Hackler, 20071 Per contro,
le persone pussone essere Meno Propense a ricerca-
re servizi i orientamento se si altendong delie rea-
ziond negative da parte del membri delle loro fami-
ghie {Leaf, Bruce ¢ Tisehler, 1986). Bisogna ricordare
che o stigma personale agisce separalamente dalio
stigma pubblico sulla volontd di intraprendere una
consulenza (Vogel et al, 20081, Per quanto riguarda
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fe difficoltd di scelta e di progettazione, gli studenti
universitari sono circondati da altrl stedenti, inse-
gnanti ¢ familiari che possono avere delle aspettati-
ve su cid che essi dovrebbero fare nella vita; anche
irccaso di diflicoltd aleuni possono essere riluttanti a
oercare Paiuto di esperti di orientamento per evitare
delle reazioni negative da parte di altri significativi.

Lo stigma pud avere unr effetto anchie quando
¢ internalizzato, Questo stigma interiore, o self-
stigima, consiste nell’idea che non st deve corcare
aiute (Vogel et al, 2008}, [ prendere decisioni cir-
i il proprio futuro ¢ un compito che virtualmente
tUtkL prinma o pod si trovano ad affrontare: sulla base
di €iod aleune persone possone ritenere di dover esse-
re in grado di allrontare tali compite da sole senza
un aiuto professionale. Se non riescono a fare ¢id s
senlong arrabldate con se stesse. Queste aulo prer-
cczioni negative, a loro volta, possono influeneare
negativamente gl atteggiamenti di una persona
verse la consulenza al di 13 dell'tnpatto dello stig-
ing pubblico e persomale {Vogel et al., 2006). Vogdl,
Wade e Hackler {2007 seoprirono che Lo stigma
interiore mediava la redazione tra lo stigma pubbli-
o ¢ gh atteggiamenti verso la ricerca oi un ajuto
profoessionale. Questi risultati suggeriscons che git
stigina esterni (pabblico ¢ personale) passono essere
intertorizzati ¢ che, di conseguenza, 1o stigma in-
tericee gioca un maolo divetto netlas formazione de-
gli atteggiamenti salla ricldesta di una consulenes,
Lo stigma interiore dovrebbe giocare un ruelo im-
portarte nella decisione di richiedere dei servizi di
artentamento dal mamento che le persone possono
cansiderare la loro vita lavorativa come un aspetto
fondamentate della lore identitd; sulla base di ¢id il
cercate aiuto pus risultare particalarente difficile,

rencre ¢ stigma nella ricerca di una consu-
lenza

I ricercatort hanno notata che gl wemnind, ri-
spetto alle donne, tendono a percepire un maggiare
stigia quancdo richiedono una consulenza persona-
le (Vogel et al,, 2008) o di orientamento (Rochlen
et al., 19991 G uoming percepisconn un maggio-
re stigma probabilmente a causa del tradizionale
rmalo assoviato al genere secondo il quale i maschi
dovrebbero essere sempre decisi e sapere casa fare,
Per esempio, Goldberg (19767197 7) conid il termine
corazaa maschile per siferirsi all'idea che gli uomini
devano essere padroni i sé, campetitivi, Rduciosi
in se stessi ¢ di suceesso. Gl vomint che sentono
il Bisognn di possedere questi tratti rrovano parti-
colarmente difficile richiedere dei servizl di career
counseling perché quasto potrebbe indicare una
deboleeza o un'incompetenza in un'area in cul si
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suppone doveebburo eccellere (O'Neidl, 1981, Coe-
rentemente con questi Tisuitatl, ioricercatort hanno
messo in evidenzia che gli uomini pin tradiziona-
listi riportavano wn maggior stigma nei confronti
della consulensea rispetto agli vomind che ovcupa-
vano ruoll mene tradizionali (Rochlen e O'Bricn,
2002y, Inoltre, Rochlen, Rlazing € Raghunathan
{2002) osservarono che gl vomind pid tradizionali-
sti necessitavana di maggior informarioni occupa-
zionali e della possibilitd Ji fare pit chisrezza rela-
tivamente a s¢ stessi rispetto agh altri uomdni. Sulla
base di questt risultati tniziali, sembra Imporntante
analizzare ulteriormente Passoctazione fra gencre,
diversi stigma (ovvero, pubblico, personale ¢ stigra
hnerione) ¢ atteggiamenti a proposito della ricerca
i carver connseling.

Stigena associalo alla scelte professionali

Se da un fato seno state realizzate delle ricerche
sulla relazione che intercorre tra alouni aspetti del-
ler stigreta e fa richiesta di vna consulenza personalc
{Komiya, Gaod ¢ Sherrod, 2000), nellambito del ca-
regr counseling v ¢ solo o studio di Rochlen ¢ col-
leghi (Rechlen et al, 2002, 1999; Rochlen e O'Brien,
20023, che hanno iniziato a prendere in esame ta
relazione fra stigma ¢ ricerca di un aivte. E quingdi
Necessario esaminare pin attentamente i maodo in
cui diversi tipt di stigma {pubblico, persanale e in-
leriore) possono influenzare gli atteggiamenti delle
preesone in merita alle decisiond associate alla ricerca
di aiuto, In particolare, proponiams un modello di
analisi ¢l prevede che I'associazione fra lo stigma
pubblico e gl atteggtamenti verso la ricerca di aiu-
to sia mediata dallo stigma interiore {Vogel, Wade e
Hackler, 2007,

Sapere che lo stigma pubblico @ in relazionc
agli atteggiamenti verso il career connseling & utile,
ma il cambiarento delle credenze sociali ¢ un pro-
cessp fento v complesso, Peptanto, identifivare alted
tattord, come il ronlo giocato dalto stigma persona-
le ¢ Ia capacitd mediatrice dello stigma interiore,
P aiudare @ migliorare Pelficacia degli interventi,
Per esemplo, se lo stigma interiore media comple-
tamente la relazionce tra lo stigma pubblico ¢ gl
atteggiamentt di ricerca di aivto allora st potrebbe
stirnodare un carmbiamento nel modo di pensare allc
proprie difficoltd di scelta, facende si che vengano
viste ceme un qualcosa da affrontare per potenziare
it proprio emposverment, pift che cercare di maodifi-
care le percezioni sulia consulenza che potrebibe os-
sere un compito pio diffivile. Questa camblamento
di focus potrelibe far associare Ja ricerca di aiuto per
i prablemi prodessionali a sensarioni positive, cen-
trate sul cambianiento, plattosto che a sensazioni
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negative, di autorimprovere. Tutto ¢io pud aiutare i
professionisti a capire il modo in cui diversi tiph di
stigma esterni ed internt sono in relazione al pro-
cesso di ricerca di aiuto e a stimoelare Putilizeo dei
servizi di counseling attraverso <lei programini utili
a superare It barriere. Considerarxlo che fe relaziend
tea le diverse forme di stigina sono state analizza-
te, come mastra la Fig. 1, abbiamo ipotizzato che lo
stigma interiore medi la relazione teg lo stigma pub-
blico e persortale e gli atteggiamenti verso Ja Ticerca
di carver couniselitig. In particolare, abbiamo ipotizea-
to che sia lo stigma pubblica che quello personale
siano associatl positivamente allo stigma interiene ¢
che guest'ullime sia negativamente in relazione agl
attegriamentt verso la ricerca di supporto. [nfine ab-
biamo voluto analizzare le potenziall differenze di
genere nelle relazioni tra le variabili € Virnvvarianza
stratturale a proposito del genere.

METODO

Partecipanti

Parteciparono alla noestra ricerca 509 shudent
di una grande universitd situata In uos regione cen-
tro-occidentale deghi Stati Uniti, iscritti alla facolts
di psicologlia. La partecipazione a questo stpdio ga-
ranti loro ulterior crediti scolastici. T particolare, il
caripione eea costitulto da 238 upmini {4790, 268
donne (339 e 3 persone che non specificarono it

Figura 1
Maodeilo df mediazione ipotiveato

lora genere. Di questistudenti, 261 (5190 frequenta-
vana il primo anna, 139 {274%;) il secondo, 63 (12%:
i} terzo, 28 (846) 1t gquarto e 11 (2%} non indicano
anno a ¢ul erane iscriti. Otte (1,6%) erano afro
americani, 13 {2,6%) asiatico americant, 464 (91%)]
europel americani, 10 (2%} ispanici, 5 (1%} metict,
4 {0,89%) si delinirono studenti internazionali e 12
{496} pon Tisposera a questa domanda.

Misure

Lo stigma pubblico asseclate alla richiesta di in-
terventt di career vounseling. Lo stigma pubblico asso-
ciata atla richiesta di interventi di career counseling
& stato misurato con cingue item della Stignue Scafe
far Receiving Psychological Help {SSRPH; Komiyva ¢l
al., 2000). Per gli obiettivi della nostra ricerca abbia-
mo modificato alcune parole deglt item i questo
strumenta (per escmpio, "aiuto psicolagics profes-
sionale” & state modificalo con career connselingl.
Un esempio Ji item & il scguente: “Alle persone
nan piacciono colare che beneficiano di una can-
sulenza di orientamenta®. 1 soggetti nel rispondere
dovevana {ar riferimento ad una scala likert, da
{completaments contrasiog a 4 {perfettamente dfac-
cordn’ in mode che i puntegg pin elevati rifleties-
sero maggion perceziont di stigma pubblico. Questo
strumento presenta correlazioni iy = —40; Komiya ¢
all, 20000 con PAttitwdes Toward Sceking Professional
Psychological Help Svale (ATSPPHS; Fischer ¢ Farinag,
19935), ung misura delln stigma pubblico {r = —3%;
Vogel et al, 2008), il Devaluation-Discrimination
Seale (Link, Cutlen, Frank & Wozniak, 1987} La co-

{0 Stigma
L pubblico
N

.
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I warighili,

50

R - Gtearriae ileliaiet ol B
@ 2010, Gluet 98 O

sicelagia dofl Uirlentamanti, Vol 113
corioni Speciali - Hienze




Gli atteggiamenti verso i career counseling: il ruoio dello stigma pubblico ¢ interiore

erenza interng risulta essere pard a 73 (Komiva et
al., 2000); per quanta riguarda questo campione la
coerenza interna & pari a .80

Lo stigner personale associate alla richieske di in-
terventi di career connscling, Lo stigma personale ¢
stato misurato con la versione a 12 e della Percep-
tions of Stigrmatication by Others for Seeking Help scale
(PSOSH; Yogel et al,, 2008). In questo caso abbia-
mo psdificats le istruzioni: “Immaginag di avere dei
problemi nella scelta di una professione o dei dubbi
sul percorso formativo che stai seguendo e di aver
bisogno di un consulente perché H aiuti a risolvere
1 tuoi problemi. S¢ cercasst un esperto di orienta-
mento, i quale misura credi che le persone con cul
interagiscl..". | soggetti dovevano poi rispondere
facendo riferimento ad una scala da 1 (per nultaya 3
(moltissimo). 1 punteggi pit elevali rispecchiavans
maggiori percezioni di stigma personate. Un esem-
pio di item &: . pensercbliero che ¢'8 qualcosa che
Lon va in o7, La coerenza interna ¢ compresa tra
B4 a 01 ¢ da stima test-retest ¢ parl a .82 (Vogel
et al, 20081, Questo strumento correla can rmisure

relative allo stigma interiore come la Self-Stigma of

Seeking Help scale ¢ con misure di stigma pubblica
come la Stigma Scale for Recelving Psvehiological Help
¢ la Devalwadion-Discrinination Scede. La cosrenza in-
tereg con guestn canpione & pari a 81,

Stigma interivore associate alle rigerca ot career
counsclitty, Lo stigma interiore & stato misurato con
la Self-Stigra of Secking Help seale (S50SH: Voge! o
al., 2006). | partecipantt dovevano rispandere a 10
domande facendo riferimenta ad una scala da 1
feompletamente in disaccorda) a 5 (completamente
d'accordo). Anche in quests caso i punteggi pid ele-
vatt indicavano una maggiore percezionce di stigina
interiore. Per accertare ko stigma Interiore assocato
alta nicerca di interventi di orierdamento abbiamo
sostituite le parole “terapista” e “psicologo” con
“consulente professicnzle®. foco un esempio i
item: “5e andassi da un consulente per problemi le-
sati al futuro professionale sarei meno saddisfatic
di me stesso”. Questo strumento fa registeace corre.
laziont anche con gli atteggiamenti verso la ricerca
di aiwta ir = da .83 a -63; Vogel et al,, 2006). Le
stime della coerenza inlerna risultano comprese tra
A6 a 90, mentee Je stime test-retest nellarco i due
settimane sona di 22 (Vogel et al,, 20063, Inolrre, a
proposto della validitd vi sono correlazioni con gl
atteggiamenti veeso ba riverca di aline professiona-
fe [r=da -533 a ~.63), la probabilitd di ricercare la
consulenza (7 = da —32 a - 38) ¢ misure di stigima
pubblico {r= da 46 a2 48). La coerenza inlema per
questo Javaro di ricerca & di 89,

Abteggiwnenti verso by vicercea di azioni di prignta-
menrte. GH atteggiamenti verso la ricerca di una con-
sulenza di orientamerto sono stati misurati con due

Lafewriale ifelfass i Pefelogha deilOipanmnaite, Vol 1174
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scale. La prima & PAHibdes Toward Career Connseling
Scale (ATCCS; kochlen ot al, 19991 Chesta scala si
articols in due subtest: i valore altribuito al coreer
covnseling e lo stigma associato al career counseling. In
questo studia, & stato utilizzato solo i subtest Value
of Caseer Counseling {VOC1 1| subtest Stigra Related
to Career Copmseling now & stato utilizzato in quanto
contenente item simili a quelli degli altr strumenti
gia presentali. 1 partecipanti devono rispondere ai
16 item facendo riferimento ad una scata Likecr da
1 {sono in disaccordo) a 5 (sono d'accordil. Foco un
esempio di item: *Se dovesst travarmi in condizioni
di transizione prenderel seriamente in considera-
zione Vopportunita di incontrare un consulente”. i
subtest VOO correla con gli atteggiamenti verso la
ricerca di un aiuto professionale (r = ,34) ¢ [o stigma
assaciatoe al career counseling {v = —, 314 Le stime di
attendibilith sono part a .89 {coerenza interna) ¢ a
B0 {test-retest; Rochlen et al, 1999}, La coercnza
interna oo guesta campione & 89,

La seconda scala utilizzata per misurare gli
atteggiamenti verso il career counsellng & una ver-
sione modificala della forma breve dell’Attitudes
Yonwand Seeking Professional Psychological Help Scale
{ATSPPHS-SF; Fischer ¢ Fasina, 1995} Per accertare
gl atteggiamenti verse 1 servizi di erientamento
abbiamo modificato 1 10 item di questo strumen-
to. Per esempio, Vitem “Mi sembra che partare dei
mici problerni con ung psicologo sia un modo paco
valide per eliminare i contlitti psicologici” & stalo
cost modificalo: “Lidea di parlare con un esperto
di orieotamentn dei miel problemi cirea i1 futu-
o mi sembra un modo poco valide per eliminare
i problemi professionali”. 1 partecipanti devono
fare riferimento ad una scala a 4 punti, da 1 Gsone
contrargo) a 4 (sono in disaccordo). | puntegei pin
clevati rispecchiano atteggiamenti pig positivi, |
dati raccolti con questo stramento correlano con il
ricorso atl’aiuto per la gestione di problemi ¢ per-
mettons i individuare gl studenti universitars con
gravi problemi emolivi o personali che non hanno
beneficiato di terapie (Fischer e Farina, 1995}, Qe
sta strumento correls con la probabilitd di ricercare
una consulenza per problemi interpersonali (r = S0:
Vogel, Wade e Hackler, 2007). La coerenza interna ¢
di B4 ¢ Uattendibilitd rest-retest di 80, Ls coerenva
interna con questo campione ¢ di (81,

RISULTATI

Per walutarc il modello ipatizzata abbiamo se.
Suito § suggerimenti di Anderson e Gerbin (1988) ¢
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in primo Juogs condotto un’analisi fattoriale con-
firrnatoria al fine di constatare la presenza di un
mudello di misura con un fit accettabile, Successiva-
mente, abbiamo testato un modello strutturale per
valwlare le relazioni ipotizzate. Abbiamo contron-
tate il nostro moedello ipotizzato con un modelio
alternativo per scegliere i1 modello che meglio sl
adattava ai dati ed esaminalo invarianza stouttu-
rale del modello relativamente al genere (femmine
vs maschil, Abbiamuo utilizzate i metodo delta mas-
sima verosomiglianza ¢ il programma LISREL B.54
(loreskog € Sorbom, 1996). Per valutare la bonta
dell‘gdattaments §i & faito riferimento agli indici di
fit tradizionalmente ulilizzati: i} comparative iitin-
dex [CFL; uguale o superiore a .93), Vincremental kt
index ([Fl; uguale ¢ superiore a 95, 1o standardized
root mean square residual (SRMR; uguale o inferio-
re a .08), il root mean square errer of approxima-
tion (RMSEA; uguale o inferiore a .06; Hu e Fentler,
10901,

Variabili latenti. Per testare i modelll abblamo
utilizzato gli indicaworni osservati det nostri costrut-
ti latenti. Le correlazioni, e medie ¢ to deviazioni
standard delle variabili osservate sono riporlate in
Tabedta 1. Gl indicatori osservall per 1a variabile Ta-
tente relativa agli atteggiamenti furono i valori regi-
serati ai sublest Valiee of Career Counseling ¢ Attitudes
Toward Seekiny Professionnd Psychological Help Scale.
Per gli indicatori osservati relativi alle variabili Ja-
tenti <i stigma pubblico, di stigma personale e di
stigma interiore si ¢ proceduto alla parcellizzazione
secondeo quanto suggerito da Russell, Kahn, Spoth
¢ Altmaier (1998), Sono stati creati tre parcel per o
stigrna personale ¢ lo stigma interiore e duc patrcel
per fo stigma pubblice che ha dngue item. L'aggre-
gavione degli item é stata realizzata effettuando del-
Ic analisi esplorative monofattoriali, con il metodo
della massima verosomiglianza, pes clasoun costrut-
to. A questo punto gl item di ciascuna scala sono
statt ordinati in base alie lore saturazioni fartoria-
li. Per ottenere pesi fartoriali medi simili tva §var
parcel, it ogni parcel sone stati inclusi gli item che
presentavane il peso pit alto e quello pit basso. La
parcellizzazione dei costrutti latenti & stata effettua-
ta per dimninuire il numero di parametnd coinvold
nelia procedura di stima degli eflett? {cfr. Russell
et al ,1998), Inoltre, abbiamo preferito utilizzare la
parcellizzazione pinttosto che aggiungere altre scale
per valutare i vari costrutti in quanto per alouni ded
costrutti utilizzati (ad esemnpio lo stigma personaled
esiste uno solo strinnento gia validato; inolire usare
pachi strutienti di valutazione rende meno gravoso
il lavoro ded partecipanti.

Abbiamo scelto questo metodo di parcellizz-
zione in quanto Russell ¢ colleghi hanno afferma-
to che “quando viene utilizzala questa procedura, i

Ln
o

parcel risulranti dovrebbero rispecchiare il costratto
di base... in eguale misura” (p. 22). Avere dei pesi
fattoriali cquivalenti nei parcel dovrebbe massimiz-
zare | vantagpi della parcellizzaione nel madello di
nisura.

Nermalita, Poiché la procedura della massioia
verosimiglianza che abbiamo utilizzato per tosta-
re il nostre madello presuppone la normalita, ab-
biame analizzato la uormalitd multivariata delle
variabili osservate facende rifedimento al test ela-
worate o Mardia (87 veda Bollen, 19895 1 risultat
indicano che i dati multivariati non sono normal
Loa oy = 234,62, p = 001, Pertanto nella analisi
successive si & fatto riferimento al ¢hi quadiato bi-
lanciato,

Modelin di wrisora, 11 nostro modetlo df misurs
(cfr. Tabella 2} esaming la capacita delle dieci variabi-
1 osservate di caratrerizzare | quattro costrulti laten-
ti (ossia, stigma pubblico, stigma personale, stigma
intericre, atteggianienti verso il carver counseting).
{ risultati hanno messo in evidenza un buon adatta-
mento ai dati, ¢ bilanciato g = 73.33, p =001,
CEL = 99, [FL = 929, SRMR = 031, RMSEA = 035
(90 intervallo di confidenza [C] = da 039 2 OF1).
Tutte e variabili osservate saturano in modo signi-
ficativo 1a rispertiva variabile latente {complessiva-
mente po. 0013, Pertanto, le vatiabili Tatenti sem-
brano essere state adeguatamenie misurate dat loro
rispeltivi indici.

Maudelle strutfurale, B modello strutivrale uti-
lizzate {cfr. Fig. 2) mostra un buon adattamento al
dati 27, g = 7317, p = 001, CFL = 99, 1F] = 99,
SEMR = 031, KMSEA = 52 (90% CI = da 036 @
067y, Lo stigma pubblico ¢ 1o stigma persanale pre-
dicono lo stigma intetore che, a sua volta, predice
gli atleggiaments verso la ricerca del eareer counseling,
1l modella spiega i1 60 dela varianza delle stigma
intterirare ¢ il 42 % della varianza nell‘atleggiamen-
to. Abhiarmo anche valutato un modello alteonative
che considerava 1o stigma pubblico e lo stigma per-
sonale come duc tattort che caratterizzavano un fat-
tore unico, stigma estemo, che prediceva o stigma
inferiore che, a sua volty, caratierizzava gli atteg-
giamenti. Questo modello alternativo non siadalia
bene ai dati, ¢° = 34504, p= 001, CFL = 54,
¥l = 94, SRMR = 073, RMSEA = 14 {80% C1 = da
12 a 15 Concludendo, il modella ipotizzato con
snisure listieste di stigma pubblico e di stigma perso-
nale ¢ quelto che meglio si adatta ai dati; ad esso si ¢
fatto rilerimente nelle successive analisi,

Bootstrapping. Per anelizegre gl effetti indiretd
nel modello mediato ¢ stata utilizzala la procedu-
ra di bootstrap suggerita da Shrout ¢ Bolger (2002}
Date che gh ellelti indiretti non sono distribuiti
nocmaimente, Vutilizzo i un eroere standard per
eseguire To 2 west pud produrre dei risultat inade-
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Tabella 2

Flosd Fattorilt ool mu sdeitio ot WUARE N = i

Pesa fattoriale
non standardiczato

SE

Peso futtoriate
Fad standardizrato

Coreer counseling
falore®

Atteggiamento totale

Stign pubblice?

Parcel 1

Parced 2

4.65
4.37

st
=t L
b i

Stigma personale
Parcel 1 L9y
Parcel 2 130
Parcet 4 1.53
Stigw interior?
Parced |
Parcel 2
Parcel 4

2.74
208
218

A2

A8
L5

A1
19
R

13
RiS
9

21,17 87
19,89 E.53

19.27 33
2067 B3

P65 A4
1511 74
16,82 T3

26,33 B9
2510 BE
24.39 ’7
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guaii, La procedurs suggerita da Shrout o Bolees
(20002 permette D determinare o significativing
statistiva seaza vhe sie necessano wssumere la noe
aEitd i guanto i bootstrap forndsce dei Hmin di
confidenia, St O al Y3% per s stime degh eftet
suchretti oo snclade oosere sfiors st poad concu
doee che Peffetto inadiretto & sigrificative ad un #-
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Tabella 4
Medie ¢ deviaziont sutndurd JRI TR

Done Uarnini
Misuee LE 1§ M I35

PROSH 32328 {625 32.492 F.372
SyRPH 8304 2833 9,13 3154
SSO8H 23452 5677 23.567 5404
ATSPPHS 23682 34073 24223 3.213
ATCLS 41.037 5179 42,198 5.283

Loy, X o= 270 donne o 238 utaing: FSOMI =3¢ ala Perciplis “Sthomatization by Othery fir Secking Help, S5RPH = Stigr
Seufs fur ;w,ums; f’mnwiﬁmwli&ign AU = scala Selfotipna ¢ g Helir, KISPRHS = Antitudes Towand ‘vuim., e e
Py hedugicat Help Scals; ATCOS = Aftitades Fomsiard Career Comselay Stale,
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